
 

 

 

 

LAPORAN KEPUASAN LAYANAN INFORMASI PUBLIK 

Dalam pelayanan PPID PPATK pada tahun 2021 ada 2 permohonan yang diterima dan 

ditindakalnjuti, 1 responden menjawab Sangat Baik dengan poin 4, dan 1 responden 

menjawab Baik dengan poin 3. 

 

Kategori  

Sangat Baik 1 x 4 = 4 

Baik 1 x 3 = 3 

Total = 7 

Indeks (Total : 2) = 3.5 

 

Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi PPATK 
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