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A.  

Berita Acara Pemberian Penjelasan

PENGADAAN JASA ALIH DAYA (OUTSOURCING) TENAGA PENUNJANG PADA PPATK 
TA 2025

Nomor : BA-03/PL.01.02/3.1/XII/2024/OUTSOURSING

Pada hari ini, 9 Desember 2024, telah dibuat Berita Acara Pemberian Penjelasanuntuk paket pekerjaan:

Kode Tender : 41540011

Nama Tender : Pengadaan Jasa Alih Daya (Outsourcing) Tenaga Penunjang Pada 
PPATK TA 2025

Nilai Total HPS : Rp. 10.321.052.634,87

Metode Pemilihan : Tender

Metode Evaluasi : Harga Terendah Sistem Gugur

Daftar Pertanyaan Peserta Berikut Jawabannya

Pembukaan

Selamat Pagi Peserta Pemilihan,

1. Kepada Peserta Pemilihan yang memasukkan penawaran, DILARANG MENYAMPAIKAN DOKUMEN PALSU, baik itu 
dokumen administrasi perusahaan, dokumen penawaran,dan lainnya. Segala jenis pemalsuan, akan kami proses menurut 
regulasi yang berlaku.

2. Anggaran untuk melaksanakan Pekerjaan ini Tersedia dalam DIPA PPATK TA. 2025.

3. Terkait seluruh persyaratan yang disampaikan dalam Dokumen Pemilihan dan juga di SPSE, mohon agar diperhatikan 
oleh peserta pengadaan ini agar tidak ada yang terlewat atau tidak dilampirkan dalam tahap pemasukan dokumen 
penawaran.

LEMBAR DATA KUALIFIKASI - Bab V

Pertanyaan Peserta 10011786000 9 Desember 2024 09:24

Selamat Pagi Team POKJA,

Mohon Izin bertanya :

1. Apakah di izinkan Referensi Pengalaman cukup Kontrak saja atau diwajibkan melampirkan (Kontrak, BAST, 
Bupot PPN dan PPH).

Jawaban Pokja Pemilihan Pengadaan Jasa Alih Daya (Outsourcing) Tenaga Penunjang Tahun Anggaran 2025 9 Desember 

2024 10:45

Selamat Pagi Peserta Pemilihan,

Referensi Pengalaman sebagaimana dipersyaratkan pada dokumen pemilihan yaitu Kontrak, BAST, dan Bukti 
Potong PPN dan PPH). Untuk bukti potong PPN dan PPH cukup melampirkan bukti potong pada termin pekerjaan 
terakhir.

Terima Kasih
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A.  

- Bab

Pertanyaan Peserta 10011793000 9 Desember 2024 09:26

pagi pokja, saya ingin bertanya Untuk personil chief security apakah harus mempunyai latar belakang tni? Dan 
mohon diperbolehkan menggunakan ijazah sma saja

Jawaban Pokja Pemilihan Pengadaan Jasa Alih Daya (Outsourcing) Tenaga Penunjang Tahun Anggaran 2025 9 Desember 

2024 12:04

Selamat Pagi Peserta Pemilihan,

Persyaratan sebagaimana tercantum pada Spesifikasi Teknis.

Terima Kasih

- Bab

Pertanyaan Peserta 10013166000 9 Desember 2024 09:26

Selamat Pagi Bpk/Ibu Pokja

Pada Persyaratan Pengalaman Perusahaan selain Kontrak & Berita Acara Serah Terima (BAST) diminta juga Bukti 
Potong Pajak PPN dan PPH.

Bukti Potong Pajak PPN dan PPH yg dimaksud Bukti Potong PPN dan PPH pada tahun berapa dan bulan apa?

Karena untuk Kontrak dan BAST Pengalaman di tahun 2023

Jawaban Pokja Pemilihan Pengadaan Jasa Alih Daya (Outsourcing) Tenaga Penunjang Tahun Anggaran 2025 9 Desember 

2024 10:46

Selamat Pagi Peserta Pemilihan,

Referensi Pengalaman sebagaimana dipersyaratkan pada dokumen pemilihan yaitu Kontrak, BAST, dan Bukti 
Potong PPN dan PPH). Untuk bukti potong PPN dan PPH cukup melampirkan bukti potong pada termin pekerjaan 
terakhir.

Terima Kasih

Dokumen Pemilihan - Bab Dokumen yang di Upload

Pertanyaan Peserta 10012645000 9 Desember 2024 09:26

Selamat Pagi Pokja 

Perihal Dokumen yg di unggah/upload pada data kualifikasi
apakah wajib mengupload dokumen data tenaga kerja, sementara ada surat pernyataan wajib menggunakan 
tenaga existing
sehingga menurut hemat kami tidak perlu mengupload dokumen data tenaga kerja dikarenakan tenaga kerja yg 
digunakan adalah tenaga kerja existing

Jawaban Pokja Pemilihan Pengadaan Jasa Alih Daya (Outsourcing) Tenaga Penunjang Tahun Anggaran 2025 9 Desember 

2024 12:06

Selamat Pagi Peserta Pemilihan,

Untuk tenaga existing cukup membuat Surat Pernyataan Kesanggupan Menerima dan Memperkerjakan Tenaga 
Kerja Existing. Penyedia cukup mengunggah data-data untuk personil tambahan saja sesuai yang dipersyaratkan 
dalam dokumen pemilihan

Terima Kasih
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A.  

KAK - Bab

Pertanyaan Peserta 10011393000 9 Desember 2024 09:29

selamat pagi bapak/ibu,untuk persyaratan tenaga kerja yang di upload apakah semua personil (93 Orang) atau 
tenaga tambahan saja (31 Orang) ?  terima kasih.

Jawaban Pokja Pemilihan Pengadaan Jasa Alih Daya (Outsourcing) Tenaga Penunjang Tahun Anggaran 2025 9 Desember 

2024 12:05

Selamat Pagi Peserta Pemilihan,

Untuk tenaga existing cukup membuat Surat Pernyataan Kesanggupan Menerima dan Memperkerjakan Tenaga 
Kerja Existing. Penyedia cukup mengunggah data-data untuk personil tambahan saja sesuai yang dipersyaratkan 
dalam dokumen pemilihan

Terima Kasih

KAK - Bab

Pertanyaan Peserta 10011393000 9 Desember 2024 09:30

selamat pagi bapak/ibu,untuk persyaratan tenaga kerja yang di upload apakah semua personil (93 Orang) atau 
tenaga tambahan saja (31 Orang) ?  terima kasih.

Jawaban Pokja Pemilihan Pengadaan Jasa Alih Daya (Outsourcing) Tenaga Penunjang Tahun Anggaran 2025 9 Desember 

2024 12:05

Selamat Pagi Peserta Pemilihan,

Untuk tenaga existing cukup membuat Surat Pernyataan Kesanggupan Menerima dan Memperkerjakan Tenaga 
Kerja Existing. Penyedia cukup mengunggah data-data untuk personil tambahan saja sesuai yang dipersyaratkan 
dalam dokumen pemilihan

Terima Kasih

KAK - Bab

Pertanyaan Peserta 10011393000 9 Desember 2024 09:30

selamat pagi bapak/ibu,untuk persyaratan tenaga kerja yang di upload apakah semua personil (93 Orang) atau 
tenaga tambahan saja (31 Orang) ?  terima kasih.

Jawaban Pokja Pemilihan Pengadaan Jasa Alih Daya (Outsourcing) Tenaga Penunjang Tahun Anggaran 2025 9 Desember 

2024 12:05

Selamat Pagi Peserta Pemilihan,

Untuk tenaga existing cukup membuat Surat Pernyataan Kesanggupan Menerima dan Memperkerjakan Tenaga 
Kerja Existing. Penyedia cukup mengunggah data-data untuk personil tambahan saja sesuai yang dipersyaratkan 
dalam dokumen pemilihan

Terima Kasih

SPESIFIKASI TEKNIS - Bab
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Pertanyaan Peserta 10014050000 9 Desember 2024 09:36

Selamat Pagi 

1. POINT b ( )Spesifikasi Jumlah Personil

- Personil Existing = 63 Orang

- Penambahan Personil = 31 Orang

Pertanyaan nya adalah Apakah Kebutuhan Penambahan Personil 31 orang ini Penyedia yang menyediakan atau 
memang sudah ada pekerjanya ?
Jika belum ada pekerjanya dokumen apa yang harus di lampirkan ?

Jawaban Pokja Pemilihan Pengadaan Jasa Alih Daya (Outsourcing) Tenaga Penunjang Tahun Anggaran 2025 9 Desember 

2024 12:06

Selamat Pagi Peserta Pemilihan,

Untuk tenaga existing cukup membuat Surat Pernyataan Kesanggupan Menerima dan Memperkerjakan Tenaga 
Kerja Existing. Penyedia cukup mengunggah data-data untuk personil tambahan saja sesuai yang dipersyaratkan 
dalam dokumen pemilihan

Terima Kasih

- Bab

Pertanyaan Peserta 10011523000 9 Desember 2024 09:42

Selamat Pagi Bapak/Ibu Pokja, untuk tenaga kerja yang dilampirkan saat upload apakah hanya supervisor dan 
chief security?

Jawaban Pokja Pemilihan Pengadaan Jasa Alih Daya (Outsourcing) Tenaga Penunjang Tahun Anggaran 2025 9 Desember 

2024 12:04

Selamat Pagi Peserta Pemilihan,

Untuk tenaga existing cukup membuat Surat Pernyataan Kesanggupan Menerima dan Memperkerjakan Tenaga 
Kerja Existing. Penyedia cukup mengunggah data-data untuk personil tambahan saja sesuai yang dipersyaratkan 
dalam dokumen pemilihan

Terima Kasih

- Bab

Pertanyaan Peserta 10013166000 9 Desember 2024 09:44

Selamat pagi bpk/ibu pokja

Didalam  ,  dijelaskanDokumen Pemilihan pada bagian B Syarat Kualifikasi Teknis Penyedia  pada nomor 3
memiliki kemampuan untuk menyediakan sumber daya manusia, untuk yang di upload dalam dokumen penawaran
apakah sesuai  hanya 2 orang atau seluruh personil teknis ?spesifikasi teknis poin huruf P

Karena di persyaratan wajib Menerima dan Memperkerjakan Tenaga Kerja Eksisting

Jawaban Pokja Pemilihan Pengadaan Jasa Alih Daya (Outsourcing) Tenaga Penunjang Tahun Anggaran 2025 9 Desember 

2024 12:03

Selamat Pagi Peserta Pemilihan,
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A.  

Untuk tenaga existing cukup membuat Surat Pernyataan Kesanggupan Menerima dan Memperkerjakan Tenaga 
Kerja Existing. Penyedia cukup mengunggah data-data untuk personil tambahan saja sesuai yang dipersyaratkan 
dalam dokumen pemilihan

Terima Kasih

kak - Bab

Pertanyaan Peserta 10015604000 9 Desember 2024 09:45

Apakah Perusahaan dengan kualifikasi kecil yang memiliki nilai pengalaman yang dipersyaratkan dapat mengikuti 
tender ini ?

karena melihat dari nilai hps yang tertera masih 10 M , yang seharusnya masih masuk kedalam kualifikasi kecil 

2. Apakah sertifikat climbing dapat memakai sertifikat angkat angkut operator mesin ?

Jawaban Pokja Pemilihan Pengadaan Jasa Alih Daya (Outsourcing) Tenaga Penunjang Tahun Anggaran 2025 9 Desember 

2024 12:03

Selamat Pagi Peserta Pemilihan,

1.Ya, perusahaan dengan kaulifikasi kecil diperbolehkan mengikuti Pengadaan ini.

2. Jika penyedia menawarkan personil dengan sertifikat angkat angkut operator mesin, penyedia wajib 
menyediakan alat angkat angkut yang dibutuhkan untuk pekerjaan pembersihan gedung bagian luar dan 
menanggung seluruh biayanya

Terima kasih

kak - Bab

Pertanyaan Peserta 10015604000 9 Desember 2024 09:45

Apakah Perusahaan dengan kualifikasi kecil yang memiliki nilai pengalaman yang dipersyaratkan dapat mengikuti 
tender ini ?

karena melihat dari nilai hps yang tertera masih 10 M , yang seharusnya masih masuk kedalam kualifikasi kecil 

2. Apakah sertifikat climbing dapat memakai sertifikat angkat angkut operator mesin ?

Jawaban Pokja Pemilihan Pengadaan Jasa Alih Daya (Outsourcing) Tenaga Penunjang Tahun Anggaran 2025 9 Desember 

2024 12:07

Selamat Pagi Peserta Pemilihan,

1.Ya, perusahaan dengan kaulifikasi kecil diperbolehkan mengikuti Pengadaan ini.

2. Jika penyedia menawarkan personil dengan sertifikat angkat angkut operator mesin, penyedia wajib 
menyediakan alat angkat angkut yang dibutuhkan untuk pekerjaan pembersihan gedung bagian luar dan 
menanggung seluruh biayanya

Terima kasih

- Bab

Pertanyaan Peserta 10012725000 9 Desember 2024 09:46

Selamat Pagi Yth Pokja, 
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- pengadaan SDM dengan syarat tertentu shg perusahan tidak bisa penuhi apakah boleh dimitrakan?

- adakah boq dalam format xls?

- bagaimana tata cara pembayaran kepada pemenang? 

- penagihan invoice yang dilakukan apakah dari manfee saja atau keseluruhan?

- pengenaan pajak ppn dilakukan dengan nilai total atau dari komponen manfee dan non personil saja?

- apakah pajak pph 21 menjadi komponen struktur cost yang harus ditanggung oleh pemenang atau tidak?

- apakah ada amandemen untuk kenaikan UMK 2025 atau diasumsikan oleh peserta?

- menggunakan tenaga eksisting atau pengadaan baru?

Jawaban Pokja Pemilihan Pengadaan Jasa Alih Daya (Outsourcing) Tenaga Penunjang Tahun Anggaran 2025 9 Desember 

2024 12:02

Selamat Pagi Peserta Pemilihan,

1.Tidak diperkenankan melakukan kemitraan

2. BoQ dalam format xls sudah kami lampirkan pada informasi lainnya di LPSE

3.Pembayaran dilakukan secara termin per bulannya

4.Nominal Invoice adalah keseluruhan nilai kontrak per terminnya (gaji pegawai + manfee + barang kebersihan), 
termasuk juga pro rata dari komponen THR dan Kompensasi PKWT

5.PPN dari nilai total

6.PPh 21 ditanggung oleh masing-masing personil. Penyedia (pemberi kerja) bertanggung jawab atas kewajiban 
pajak penghasilan PPh 21 semua personil sesuai peraturan dan ketentuan yang berlaku.

7.Besaran gaji sudah kami tetapkan di dalam BoQ dan sudah memperhitungkan kebijakan pemerintah terkait 
kenaikan UMP sebesar 6,5% di tahun 2025.

8.Penyedia wajib menggunakan tenaga existing PPATK sesuai jumlah yang tercantum dalam spesifikasi teknis. 
Untuk kekurangan personil dipenuhi oleh Penyedia.

Terima Kasih

- Bab

Pertanyaan Peserta 10012725000 9 Desember 2024 09:46

Selamat Pagi Yth Pokja, 

- pengadaan SDM dengan syarat tertentu shg perusahan tidak bisa penuhi apakah boleh dimitrakan?

- adakah boq dalam format xls?

- bagaimana tata cara pembayaran kepada pemenang? 

- penagihan invoice yang dilakukan apakah dari manfee saja atau keseluruhan?

- pengenaan pajak ppn dilakukan dengan nilai total atau dari komponen manfee dan non personil saja?

- apakah pajak pph 21 menjadi komponen struktur cost yang harus ditanggung oleh pemenang atau tidak?

- apakah ada amandemen untuk kenaikan UMK 2025 atau diasumsikan oleh peserta?

- menggunakan tenaga eksisting atau pengadaan baru?

Jawaban Pokja Pemilihan Pengadaan Jasa Alih Daya (Outsourcing) Tenaga Penunjang Tahun Anggaran 2025 9 Desember 

2024 12:02

Selamat Pagi Peserta Pemilihan,
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A.  

1.Tidak diperkenankan melakukan kemitraan

2. BoQ dalam format xls sudah kami lampirkan pada informasi lainnya di LPSE

3.Pembayaran dilakukan secara termin per bulannya

4.Nominal Invoice adalah keseluruhan nilai kontrak per terminnya (gaji pegawai + manfee + barang kebersihan), 
termasuk juga pro rata dari komponen THR dan Kompensasi PKWT

5.PPN dari nilai total

6.PPh 21 ditanggung oleh masing-masing personil. Penyedia (pemberi kerja) bertanggung jawab atas kewajiban 
pajak penghasilan PPh 21 semua personil sesuai peraturan dan ketentuan yang berlaku.

7.Besaran gaji sudah kami tetapkan di dalam BoQ dan sudah memperhitungkan kebijakan pemerintah terkait 
kenaikan UMP sebesar 6,5% di tahun 2025.

8.Penyedia wajib menggunakan tenaga existing PPATK sesuai jumlah yang tercantum dalam spesifikasi teknis. 
Untuk kekurangan personil dipenuhi oleh Penyedia.

Terima Kasih

Dokumen Pemilihan - Bab V

Pertanyaan Peserta 10015605000 9 Desember 2024 09:56

Selamat pagi Bapak/Ibu Panitia Pengadaan,

1.  "Pada Persyaratan Pengalaman Perusahaan selain Kontrak & Berita Acara Serah Terima (BAST) diminta 
 Bukti Potong ppn & pph ini, apakah hanya pada bulan terakhir masa juga Bukti Potong Pajak PPN dan PPH."

kontrak saja?

2.  Bukti potong PPN, apakah boleh menggunakan faktur pajak tagihan?

3.  Apakah bukti potong pajak bisa juga menggunakan Bukti Penerimaan Negara? (karena ada beberapa pemberi 
kerja yang hanya memberikan itu)

4.  Untuk tenaga, apa harus di upload semua?

Terima kasih

Jawaban Pokja Pemilihan Pengadaan Jasa Alih Daya (Outsourcing) Tenaga Penunjang Tahun Anggaran 2025 9 Desember 

2024 12:01

Selamat Pagi Peserta Pemilihan,

1.Referensi Pengalaman sebagaimana dipersyaratkan pada dokumen pemilihan yaitu Kontrak, BAST, dan Bukti 
Potong PPN dan PPH). Untuk bukti potong PPN dan PPH cukup melampirkan bukti potong pada termin pekerjaan 
terakhir.

2.Tidak diperkenankan

3.Ya, Dapat menggunakan Bukti Penerimaan Negara

4. tenaga existing cukup membuat Surat Pernyataan Kesanggupan Menerima dan Memperkerjakan Tenaga Kerja 
Existing. Penyedia cukup mengunggah data-data untuk personil tambahan saja sesuai yang dipersyaratkan dalam 
dokumen pemilihan

Terima Kasih
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Demikian Berita Acara ini dibuat dan ditandatangani pada Hari, Tanggal dan Bulan sebagaimana tersebut di atas 
untukdipergunakan sebagaimana mestinya.

Pusat Pelaporan Dan Analisis Transaksi Keuangan 

ttd,

Pokja Pemilihan Pengadaan Jasa Alih Daya (Outsourcing) Tenaga Penunjang Tahun Anggaran 2025
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