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Lampiran Nota Dinas :  

Nomor : T/524/PI.02.01/3.4/IX/2025 

Tanggal : 26 September 2025 

 

A. Jumlah, jenis, dan gambaran umum pelanggaran yang ditemukan dalam 

pengawasan internal serta laporan penindakannya s.d Semester I 2025 

No Judul Temuan Sumber Temuan Tindak Lanjut 

1 Rancangan Peraturan Pengelolaan 

Kearsipan dan Keprotokolan Belum 

Ditetapkan 

Pengawasan Internal Selesai Ditindaklanjuti 

2 Pengelolaan Kearsipan Belum 

Didukung dengan Sarana dan 

Prasarana Sesuai dengan Ketentuan 

Pengawasan Internal Dalam Proses 

3 Sarana dan Prasarana Perkantoran 

Khususnya Peralatan dan Mesin 

(mechanical electrical) dan Plumbing 

Tidak Sepenuhnya Berfungsi Secara 

Optimal 

Pengawasan Internal Dalam Proses 

4 Penyelenggaraan Klinik Pratama 

PPATK Belum dilaksanakan Secara 

Memadai 

Pengawasan Internal Dalam Proses 

5 Pengendalian internal pada proses 

pengelolaan absensi pegawai di  

PPATK belum memadai 

Pengawasan Internal Dalam Proses 

6 Pengendalian aplikasi terkait 

pengelolaan absensi pegawai PPATK 

belum sepenuhnya memadai                     

Pengawasan Internal Dalam Proses 

7 Kebijakan untuk  memberikan  

uang muka atau tidak harus didukung 

dengan keyakinan bahwa kondisi  

keuangan pelaksana memadai untuk 

melakukan pekerjaan. 

Pengawasan Internal Dalam Proses 

8 Mutual Check 0 dapat dioptimalkan 

untuk mengidentifikasi perbedaan  

kondisi lapangan dengan 

perencanaan sehingga meminimalkan  

adanya addendum pekerjaan 

Pengawasan Internal Dalam Proses 

9 Kinerja Layanan Call Center Tidak 

Optimal Akibat Gangguan Sistem  

Pendukung 

Pengawasan Internal Dalam Proses 

10 Pengukuran Kinerja Layanan Bantuan 

dan Pengaduan Masyarakat Belum  

Mengacu pada Indikator Berbasis 

Output 

Pengawasan Internal Dalam Proses 
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No Judul Temuan Sumber Temuan Tindak Lanjut 

11 Belum Dilakukannya Verifikasi 

Laporan Pengaduan Masyarakat 

yang Didisposisi “untuk diketahui” 

Sesuai Dengan Ketentuan 

Pengawasan Internal Dalam Proses 

12 Desain SLA Layanan Bantuan Belum 

Mendukung Kepatuhan Tenggat 

Waktu Kewajiban Pelaporan oleh 

Pihak Pelapor melalui Aplikasi 

Pengawasan Internal Dalam Proses 

 

B. Jumlah, jenis, dan gambaran umum pelanggaran yang dilaporkan oleh 

masyarakat serta laporan penindakannya s.d Semester I Tahun 2025 

No Jenis Pelanggaran Sumber Temuan Tindak Lanjut 

1 Jumlah di tahun 2023: 35 

laporan 

Whistleblowing System Sudah 

Ditindaklanjuti 

2 Jumlah di tahun 2024: 26 

laporan 

Whistleblowing System Sudah 

Ditindaklanjuti 

3 Jumlah s.d Semester I tahun 

2025: 6 laporan 

Whistleblowing System Sudah 

Ditindaklanjuti 
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